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 ما به مسائل مربوط به رفتارهای غير اجتماعی و آزار واذيت های اجتماعی ورسيدگی ميکنيم تا -1
تيمی است که با رفتارهای غير اجتماعی " هازبت.  "مستاجرين بتوانند در محيطی امن زندگی کنند

يگانشان ميشوند اين تيم از قربانيان حمايت کرده و بر عليه کسانی که باعث مزاحمت همسا.  برخورد ميکند
.  قدمهايی برميدارد  

 
 رفتارهای غير اجتماعی شامل مواردی از نظيرتهديد، شکايات از طرف همسايگان شما، موسيقی که با -2

اگر شما در مورد رفتارهای غير اجتماعی نگران .   صدای بلند نواخته شده و باغچه های نامرتب ميباشند
ما ممکن است بتوانيم به شما در اين موارد .  ر اينمورد صحبت کنيدميباشيد، خواهشمنديم با تيم مربوطه د

.کمک کنيم  
 

 اگر شما در مورد رفتاهای غير اجتماعی شکايت کنيد چه اتفاقی خواهد افتاد؟  در ابتدا دفتر اجتماعی -3
اين اگر اين مورد جدی ميباشد دفتر اجتماعی امور مسکن . امور مسکن به مشکل شما رسيدگی خواهد کرد

. انتقال خواهد دا د" هازبت" مورد را به   
 

اين .   ما در اينمورد مطالعاتی انجام خواهيم داد تا جديت رفتارهای غير اجتماعی را بررسی کنيم-4
.   روز کاری آينده خواهد بود10 تا 5معمولا در روز کاری آيدنده و يا بين   

 
مورد شما .  م شما چگونه با مشکلتان برخورد ميکنيد ما بطور مرتب با شما تماس خواهيم گرفت تابداني-5

محرمانه خواهد ماند و ما با سازمانها و آژانسهای ديگر در تماس خواهيم بود تا به مورد رفتارهای غير 
.  اجتماعی رسيدگی کنيم  

 
يت در مامور حما.   ما همچنين ماموری داريم که به مسائل مربوط به حمايت از قربانيان رسيدگی ميکند-6

.مدت زمانی که به مشکل رفتارهای غير اجتماعی رسيدگی ميشود و بعد از آن  از مردم حمايت ميکند  
 

 اگر شما نميخواهيد در دادگاه شهادت بدهيد ، ما سعی خواهيم کرد از شهادات افراد ديگر برای مثال -7
گاه شهادت دهيد، ما از شما قبل از اگر بخواهيد در داد. مامورين مسکن و يا نگهبانان خيابان استفاده کنيم

. دادگاهی، در طی مدت آن و بعد از آن حمايت خواهيم کرد  
 
 

 چگونه رفتارهای غير اجتماعی را گذارش دهيم؟  به دفاتر مسکن محلی ما مراجعه کرده و يا به مراکز -8
در طی " هازبت" با شما همچنين ميتوانيد مستقيما.  امور مراجعين شهرداری شهر نيوکاسل مراجعه کنيد

.     ساعات کاری تماس بگيريد  


